
Prioritizing your mental health is tough. Unfortunately, it can be even tougher to then find help. You need credible 

information, resources and a highly qualified team offering the right fit. One that works to ensure you receive  

the best possible care, so you can focus on what matters most—getting better.

Introducing Lucet, your partner in health.

Guidance finding in-network  
therapists, behavioral health specialists 

and treatment facilities 

Support coordinating care  
using integrated plans that consider 

what’s most important to you   

Help connecting with specialty services 
and community-based resources to 

sustain your going-forward well-being

       Finding the right care shouldn’t be so complicated.
That’s why your Florida Blue health plan has partnered with us to offer this valuable benefit at no additional cost to enrolled 
members and their covered dependents. We’re standing by and ready to help. Contact us today to get started.
 
ABOUT LUCET

We believe that people deserve a more direct path to better mental health. Lucet puts smart technology and human expertise 
to work to transform behavioral healthcare. We remove complexity and increase alignment to make systems flow. Lucet helps 
people get the care they deserve — ensuring quality, timely access and value-driven care for members who need it.

LucetHealth.com/Members 
Florida Blue contracts with New Directions Behavioral Health, L.L.C., (d/b/a Lucet), and its affiliates, to provide behavioral health  

services.  Florida Blue and Florida Blue Medicare are Independent Licensees of the Blue Cross and Blue Shield Association. 
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We are experts in behavioral health; it’s all we do. We’ll listen. We’ll help you better understand your situation.  

And we’ll provide personalized support and guidance that:  

Gets you into the right hands fast – dedicated support, including access to our member care team 
composed of clinically-informed behavioral health experts and licensed clinicians 

Addresses your challenges, privately and compassionately – for stress, anxiety, depression, addiction,  
as well as many other behavioral health conditions 

Gives you the confidence to move forward and significantly improves your overall mental health – our 
teams use the latest medical evidence and treatment guidelines

Your mental  
health matters

Call 1-877-346-1710

  Scan here to call Lucet.



Dar prioridad a su salud mental es difícil. Lamentablemente, puede ser aún más difícil encontrar ayuda. Necesita 
información creíble, recursos y un equipo altamente calificado que le ofrezca la opción adecuada. Una que trabaje 
para garantizar que usted reciba la mejor atención posible, para que pueda centrarse en lo que más importa: mejorar.

Le presentamos a Lucet, su socio en salud.

Orientación para encontrar  
terapeutas, especialistas en salud 

mental y centros de tratamiento 

Apoyo a la coordinación de la atención 
mediante planes integrados que tengan 

en cuenta lo que es más importante  
para usted.   

Ayuda a ponerlo en contacto con 
servicios especializados y recursos 

comunitarios para mantener su 
bienestar en el futuro.

       Encontrar la atención adecuada no debería ser tan complicado.
Por eso su plan de salud Florida Blue se ha asociado con nosotros para ofrecer este valioso beneficio sin costo adicional para los 
asegurados inscritos y sus dependientes cubiertos. Estamos a su disposición y listos para ayudarle. Póngase en contacto con 
nosotros hoy mismo para empezar.
 
ACERCA DE LUCET

Creemos que las personas merecen un camino más directo hacia una mejor salud mental. Lucet pone la tecnología inteligente 
y la experiencia humana al servicio de la transformación de la atención de la salud conductual. Eliminamos la complejidad e 
incrementamos el alineamiento para hacer que los sistemas fluyan. Lucet ayuda a las personas a recibir la atención que merecen, 
garantizando la calidad, el acceso oportuno y la atención basada en el valor para todos los asegurados que la necesitan.

LucetHealth.com/Members 
Florida Blue tiene contrato con New Directions Behavioral Health, L.L.C., (que opera bajo el nombre comercial de Lucet), y sus afiliadas, para proporcionar  
servicios de salud conductual.  Florida Blue y Florida Blue Medicare son licenciatarios independientes de Blue Cross y Blue Shield Association. 

114324 0623
ND-MAR479-20230710

Somos expertos en salud conductual; es lo único que hacemos. Le escucharemos. Le ayudaremos a comprender 
mejor su situación. Y le proporcionaremos apoyo y orientación personalizados que:  

Le pone rápidamente en las manos adecuadas: apoyo dedicado, incluido el acceso a nuestro equipo de atención 
al asegurado, compuesto por expertos en salud conductual clínicamente informados y médicos con licencia 

Aborde sus retos, de forma privada y compasiva para tratar el estrés, la ansiedad, la depresión, la adicción,  
así como muchas otras afecciones de salud conductual 

Le dé la confianza para seguir adelante y mejora significativamente su salud mental en general: nuestros 
equipos utilizan las pruebas médicas y directrices de tratamiento más modernas.

Su salud  
mental es importante

Llame al 1-877-346-1710

  Escanee aquí para llamar a Lucet.


